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1. Amag

Lokman Hekim Universitesi Kittiphanesi, kiitiiphane kaynaklarinin etkin kullanimini
ve kullanicilarin gereksinim duydugu bilgiye en hizli ve en dogru bi¢imde ulasabilmesi i¢in
gerekli yardimi saglamayr amaglamaktadir. Kiitliphanemizde konusunda egitim almis bilgi
erigim uzmanlar1 tarafindan, yiiz yiize veya telefon, e-posta gibi araglar yardimiyla bilgi erisim
ve egitim hizmetleri sunulur

2. LHU Kutuphanesi Bilgiye Erisim ve Egitim (Danisma
Hizmetleri) Politikas1 Genel Ilkeleri

e Kaullanicilarim ¢aligmalarima kaynak saglama yoluyla yardimci olma ve gerektiginde
birlikte kaynak taramasi yaparak en kisa siirede bilgiye erismelerinin saglanmasi,

e Kullanic1 egitim hizmetleri vererek, cesitli icerik ve diizeyde egitim-tanitim faaliyetleri
ile kiitiiphane kaynaklarinin tanitim1i ve etkin sekilde kullanilmasma olanak
hazirlanmasi,

e Gerek kiitiiphane i¢inde yliz yiize iletisim yoluyla, gerekse web lizerinden kullanicilari
sorularinin cevaplanmasi,

e Kaullanicilarda kiituphane bilincinin olusturulmasinda ¢agdas teknik ve yaklasimlarla
egitim verilmesi

e Lokman Hekim Universitesi ve Hastanlerinde Kanita dayali tip kiitiiphaneciligi igin
gerekli ortamlar1 yaratarak (yeterli sayida konu uzman kiitiiphaneci, tip ve saglik
bilimlerinin dnemli veri tabanlari, bilimsel veri elde etmeye uygun uygulama alanlari)
akademik yayin sayisini yiikseltilmesi hedeflenmektedir.

3. Kutuphane Tanitim ve Egitim

Kiitiiphanemizde, bilgi kaynaklarindan ve kiitiiphane hizmetlerinden etkin bir sekilde
yararlanilmas1 amaciyla tanitim ve egitim programlar1 diizenlenir.

3.1. Oryantasyon Egitimi

Akademik donem baslarinda egitime yeni baslayan Ogrencilere kiitiiphane tanitim
programu diizenlenir. Basili ve elektronik bilgi kaynaklarinin kullanimu ile ilgili egitim verilir.
Bu programlar akademik birimler ve 6grencilerin bilgi gereksinimleri dikkate almarak cesitli
icerik ve diizeylerde olusturulur.

Kurum i¢i ve kurum dis1 kullanici gruplarma kiitiiphane oryantasyon programi
yapilir. Tanitim ve egitim programlarina katilmak isteyen kisi veya gruplar telefon ile randevu
alinabilir.

Kiitiiphane Oryantasyon Programi hazirlarken asagidaki formlar kullanilir;
1- Egitim takvimi taslagi
2- Egitim bilgi formu

3- Egitim imza formu



3.2. Elektronik Kaynak Tanitim ve Literatiir Tarama
Egitimi
Kitiiphanenin hizmete sundugu her tiir bilgi kaynagmimn kullanimi ile ilgili soru ve
sorunlara yonelik hizmet verilir. Arastirmacilar konular1 ile ilgili kaynaklara yonlendirilir ve
kaynaklarmn kullanimi ile ilgili bilgi verilir. Gerektiginde bilimsel yayinlara erisimlerinde
yardimci olunur.

Kutiphanemiz, bilimsel anlamda etki faktoru ylksek olan yaymlari igeren satin
elektronik veri tabanlarina yapilan harcamalarin maksimum fayda olarak geri donmesi i¢in
arastirma siireglerine dahil olmaktadir.

Arastirma siireclerinde uluslararasi indekslere giren akademik yaym sayilarmin
arttirilmasi hedeflenmektedir.

Akademik yayinlarm bilimsel ve etik kurallara uygun olarak hazirlanmasi i¢in gerekli
yonlendirmeler yapilmaktadir.

3.3. Bilgi Hizmeti Saglayicilarindan Tamitim ve Egitim

Veri tabani firmalar: tarafindan verilecek egitim ve tanitim organizasyonlari
diizenlenir. Kullanicilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda firmalardan 6zel organizasyonlar
istenerek egitimler desteklenir.

4. Konu, Atif Ve Indeks Taramalar1 Akademik Damsmanhk

Kurum i¢i ve kurum dis1 arastirmacilara, elektronik bilgi kaynaklarindan konu, atif ve
indeks taramalar1 yapilir. Tarama sonuglari; bilgisayar ¢iktis1 veya elektronik posta yoluyla
gonderilir.

Taramalar, atif taramasi, adres taramasi, indeks taramasi, konu taramasi vb. seklinde
yapilir.

4.1. Adres bilgilerinin kontrol edilmesi

Lokman Hekim adresli yayinlar WOS platformundan SCI’e gore kontrol edilerek
fakiilte ve boliim bazinda yaym sayilar1 belirlenir.

4.2. Atf analiz raporu

Bir yayin ¢alismasinda kendinden dnceki baska bir yayin ¢aligmasina deginilmesine atif
denir. Atif analizi raporu ise yazar, dokiman ya da derginin belirli bir periyotta aldigi atif
sayisinin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir.

4.3. Yayin Listesi Hazirlama

Akademisyenlere ait yaymlar Indekslerden (WOS) taranarak belirlenip kisiye 6zel yaym
listeleri olusturulur.

4.4. Bibliyometrik Tarama

Belirli bir alanda belirli bir donemde ve belirli bir bdlgede kisiler ya da kurumlar
tarafindan tiretilmis yaymlarm ve bu yaymlar arasindaki iliskilerin sayisal olarak analizidir.



4.5. H-indeks

Her bilim insaninin arastirma performansinin degerlendirilmesinde kullanilan bir
Olgektir. Kisinin yaptig1 yaym sayinin aldigi atif sayisina oranidir. “h-indeks” degerinin tespit
edilmesi konularinda akademik danigsmanlik hizmeti verilir.

4.6. Etki faktdru

Bir dergide o yil alinan atiflarm, dnceki iki yilda ¢ikan yayin sayisina boliimii ile elde
edilen degere denir. Akademisyenler i¢in yayin gonderecekleri bilimsel dergilerin etki faktori
incelenir.

5. Pazarlama

Kiitiiphane sosyal medya hesaplar1 yonetilir (Facebook — Twitter, Instagram, YouTube).
Universite tamitim giinleri organizasyonunda Kiitiiphane tanitimi yapalir.

Kiitiiphane hizmetlerini tanitan dokiimanlar hazirlanir.

6. Duyurularin Yapilmasi

Duyuru metni hazirlanir. Duyuru metni kiitiiphane web sayfasinda, elektronik duyuru
panosunda ve genel, akademik e-posta listelerinde paylasilmak tizere gonderilmesi igin
Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii’ne iletilir. Sosyal medya hesaplarinda
duyurulur. Kittphane i¢indeki panolara duyuru metni asilir.

7. E- Damisma

Kullanicilari ¢evrimi¢i danigma hizmeti veren program araciligiyla gonderdikleri
danigsma sorular hafta i¢i 08:30-10:30 saatleri arasinda yanitlanir.

8. Otomasyon Hizmetleri

Kiitiiphane web sayfasi diizenlenir, gelistirilir ve gtincel tutulur.

Kituphane agik kaynak kodlu olan otomasyon programu gelistirilir ve yenilikleri takip
edilir.

Ktlphane bilgisayarlarindaki sorunlar Bilgi Islem Koordinatorliigiinden destek
alinarak giderilir.

Egitimde kullanilacak yeni teknolojiler takip edilerek duyurular1 yapilir.

9. Acik Erisim Hizmetleri

Universitemizin akademik ortamda ¢iktilarmin goriiniirliigiinii saglamak, arastirmalarda
etki ve inovasyon saglamak, arastrmanin tekrarini ve intihali 6nlemek, bilimsel rekabet
ortaminda avantaj saglamak, isbirligi firsatlar1 yaratmak, disiplinlerarasi aragtirmalari
glglendirmek, Ogretim materyallerinin gelistirilmesine ve paylasimma aracilik etmek,
arastirma faaliyetlerinin yonetimini kolaylastirmak amaciyla hizmetler verilir.



10. Raporlama

Giinlik aylik, yillik istatistikler hazirlanarak raporlar halinde bagli bulunulan daire
baskanligina sunulur.
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