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 LOKMAN HEKİM ÜNİVERSİTESİ KALİTE KOMİSYONU TOPLANTISI 

 

TOPLANTI TARİHİ : 6.10.2021 

TOPLANTI SAATİ  : 10:00 

GÜNDEM  

1. LHÜ Stratejik plan çalışmaları hakkında bilgi verilmesi 

2. LHÜ Stratejik plan sunum takviminin belirlenmesi 

3. 2020-2021 Eğitim Öğretim Yılı Öğrenci Memnuniyet Anketi sonuçlarının karşılaştırılması 

4. 2021-2022 Güz Dönemi Personel Memnuniyet Anketi sonuçları hakkında bilgi verilmesi 

5. 2021-2022 Güz Dönemi Öğrenci Memnuniyet Anketlerinin uygulanma tarihlerinin 

belirlenmesi 

6. İç Değerlendirme Toplantısı hakkında bilgi verilmesi 

7. Dış Paydaş Toplantısının gün ve saatinin belirlenmesi 

8. Mezunlar Derneği ve Mezun Anketi hakkında bilgi verilmesi 

9. Kalite Komisyonuna öğrenci temsilcisi görevlendirilmesi 

KARARLAR: 

1. Tamamlanma aşamasına gelen LHÜ Stratejik Planının 12 Ekim 2021 tarihinde yapılacak 

toplantıda görüşülmesine, akabinde Fakülteler/SHMYO/İdari birim Stratejik Planlarının 

birleştirilerek Mütevelli Heyetine sunulmasına, nihai hale getirilecek planın Kasım 2021 ayının 

3’üncü haftasında hayata geçirilmesi ve gerekli izlemlerin yapılmasına, 

2. Anket Çalışmaları Sürekli İyileştirme Grubu’na Prof. Dr. İsmet ŞAHİN ve Sevgi 

BAYRİ’nin görevlendirilmesine, 

3. Öğrenci memnuniyet anketleri evren ve örneklem çalışmasının yapılarak 

Dekanlara/Müdürlere iletilmesine, 

4. 2020-2021 Eğitim Öğretim yılında uygulanan öğrenci memnuniyet anketlerine ilişkin 

hazırlanan Düzeltici Önleyici Faaliyet Formlarının Fakültelere yeniden gönderilerek faaliyetlere 

ilişkin izleme süreçlerinin başlatılmasına, 

5. 2021-2022 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi Personel Memnuniyet Anket sonuçlarının 

akademik ve idari personel için ayrı ayrı değerlendirilmesi ve sonuç raporlarının 14 Ekim 2021 

tarihine kadar Kalite Komisyonu üyeleri ile paylaşılmasına, 
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6. Anket Çalışmaları Sürekli İyileştirme Komisyonu tarafından Akademik personele 

uygulanmak üzere yeni bir anket formu geliştirilmesine, 

7. 2021-2022 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi Personel Memnuniyet Anket sonuçlarına göre 

Düzeltici ve Önleyici Faaliyet Formları (DÖF) ile ilgili ön çalışmanın yapılarak Rektörlük/Genel 

Sekreterliğe bildirilmesine, 

8. 2021-2022 Eğitim Öğretim Yılı Güz Dönemi Öğrenci Memnuniyet Anketlerinin 20 Aralık 

2021 – 03 Ocak 2022 tarihleri arasında iki hafta olacak şekilde uygulanmasına, 

9. Kurum iç değerlendirme çalışmaları kapsamında; 

▪ 05 Kasım-24 Aralık 2021 tarihleri arasında Dekan/Müdür/Bölüm Başkanı/Daire 

Başkanı ve bu birimlerden en iki akademik ve idari personelin katılımı ile İç 

Değerlendirme Toplantılarının yapılmasına, 

▪  İç Değerlendirme Toplantıları öncesinde, Dekanlık/Müdürlüklerden 2020-2021 

Eğitim Öğretim yılı Kurum İç Değerlendirme Raporlarının istenmesine,  

▪  İç Değerlendirme Toplantılarının gerçekleştirilmesini takiben üç ay sonra (2022 yılı 

Şubat ayında) akademik ve idari birim iç değerlendirme süreçlerinin başlatılmasına, 

10. Kalite dokümantasyonları ile ilgili Üniversitemize yeni katılan personeli bilgilendirmek 

amacıyla bilgilendirme yapılmasına, 

11. Dış Paydaş Toplantı Programının oluşturularak 14 Ekim 2021 tarihine kadar Kalite 

Komisyonu Üyeleri ve Mütevelli Heyeti ile paylaşılmasına,  

12. Anket Çalışmaları Sürekli İyileştirme Grubu tarafından hazırlanan Mezun İzleme Anketi’nin 

Mezun Memnuniyet Anketi olarak güncellenmesine,  

13. Kariyer Birimi’nin aktif hale getirilerek mezunlara yönelik tüm çalışmaların bu birim 

marifetiyle yürütülmesine,  

14. Anket Çalışmaları Sürekli İyileştirme Komisyonu tarafından yeni bir Mezun İzleme Anketi 

oluşturularak müteakip Kalite Komisyonu Toplantısında görüşülmesine,  

15. Mezun öğrencilerin iletişim bilgilerinin Bilgi Teknolojileri Koordinatörlüğü ile görüşülerek 

Mezun Memnuniyet Anketinin yeniden uygulanmasına, 

16. Kalite Komisyonunda görevli öğrenci temsilcisi Berfin ÇEVİRME’nin görev süresinin 

dolması sebebiyle, Diş Hekimliği Fakültesi, Eczacılık Fakültesi ve Sağlık Bilimleri Fakültesinden 

birer öğrenci temsilcisinin belirlenerek Komisyona sunulmasına karar verilmiştir. 
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KATILIMCILAR 

 

  

  

Prof. Dr. Bülent GÜMÜŞEL 

Rektör 

Prof. Dr. Zehra GÖLBAŞI 

Rektör Yardımcısı 

  

  

Prof. Dr. Aynur Ayşe KARADUMAN 

Rektör Danışmanı 

Dr. Serdar GÜREL 

Rektör Danışmanı 

  

  

  

Prof. Dr. İsmet ŞAHİN 

Genel Sekreter 

Prof. Dr. Doğan YÜCEL 

Tıp Fakültesi 

 

 

 

 

Prof. Dr. Feridun HÜRMÜZLÜ 

Diş Hekimliği Fakültesi 

Prof. Dr. Belma GÜMÜŞEL 

Eczacılık Fakültesi 

  

  

  

 Prof. Dr. Fatma ÖZ 

Sağlık Bilimleri Fakültesi 

Dr. Öğr. Üyesi Eda AĞAŞCIOĞLU 

Spor Bilimleri Fakültesi 

  

  

Dr. Öğr. Üyesi Nükhet BAYER 

Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu 

Doç. Dr. Mevlüt KARADAĞ 

Strateji Geliştirme ve Kalite Güvence 

Koordinatörlüğü 

  

  

Uzm. Ceren PEKER 

Strateji Geliştirme ve Kalite Güvence 

Koordinatörlüğü 

 

 


